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现场会见预约指引

1. 亲属现场会见：服刑人员亲属须提前 5个工作日在会见预约系统

（在“粤省事”小程序或在广东省统一身份认证平台

http://gdjyj.gd.gov.cn/hjyy/wxhjyy/）上预约。预约成功后，按

《预约须知》的要求，携带有效证件、证明材料等到监狱会见办证大

厅办理会见手续。

2. 提审、开庭等公务预约：由公务单位提前通过电话 0752-3253890

预约，预约成功后携带介绍信、工作证、身份证等资料到惠州监狱综

合服务大厅公务办理区办理。

3. 公证、律师会见：提前通过电话 0752-3253890 预约，确定时间后，

在预约会见系统（“粤省事”小程序或在广东省统一身份认证平台

http://gdjyj.gd.gov.cn/hjyy/wxhjyy/）上预约，上传委托书、执

业证、律师事务所函、介绍信等资料。预约成功后携带工作证（执业

证）、介绍信、身份证等资料到惠州监狱综合服务大厅公务办理区办

理。
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第一章 移动端应用（粤省事小程序端）操

作说明

1.在微信公众号搜索“粤省事”。

2.进入粤省事后点击搜索框。

3.搜索“监狱服务”，点击蓝色字体进入。
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4.点击“服刑人员会见预约”，进入服刑人员会见预约首页。

5.“选择服务”界面，如果是亲属点击“亲属会见预约”。如果是律师、公证人

员点击“律师、公证员会见预约”。点击“预约申请记录”，可以查看以往的会

见预约申请记录。
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6.阅读预约须知后勾选“我已认真阅读并同意上述《预约须知》”，点击“开始

办理”。

7.进入“填写信息”界面，“监狱”栏后面点击“选择”，选择好监狱名称后点

击“确定”，在“服刑人员编号栏”填入服刑人员编号，再点击“下一步”。
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8.进入“确认服刑人员信息界面”，确认无误后点击“下一步”。

9.进入“选择人员”界面，如果未绑定会见人员信息，需要点击右上角的“新增”，

填写完整所有会见人员信息，上传身份证明和关系证明材料后点击“保存”。如

果原来有绑定好会见人员信息，勾选需要预约会见的会见人员（每次现场会见不

超过 3个亲属，勾选不能超过 3人），点击“下一步”。
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10.进入“选择会见时间”界面，选择要预约会见的时间（注意号源如果剩余 0

则不能预约），点击“下一步”。

11.确认会见预约详情无误后点击“提交”。
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12. 成功提交后进入“审核中”界面，耐心等待工作人员审核。点击“查阅预约
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详情”可以查看会见预约的详细情况和审核进度，如果想要取消此次会见预约，

可以在会见预约详情页点击“取消预约”（当天预约不能取消）。

第二章 微信公众号操作说明

1.移动端打开微信，输入地址：http://gdjyj.gd.gov.cn/hjyy/wxhjyy/

进入统一身份认证平台。

2.进入登录界面，输入账号、密码及验证码，点击“登录”。第一次使用先点击

“立即注册”。

http://gdjyj.gd.gov.cn/hjyy/wxhjyy/
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3.进入注册账号界面，填入完整个人信息后点击下一步完成注册。

4.输入手机短信验证码点击下一步。
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5. 进入会见预约界面，详细操作说明参考“第一章移动端应用（粤省事小程序

端）操作说明”（第 3-7 页）。

第三章 PC 端操作说明

1. 在计算机互联网打开浏览器输入地址：

http://gdjyj.gd.gov.cn/hjyy/pchjyy/#/home/verify

2. 选择确认“亲属预约”或者“律师/公证员”会见预约。阅读完“预约业务须

知”后勾选确认已阅读，最后点击统一身份认证账号登录。

http://gdjyj.gd.gov.cn/hjyy/pchjyy/


第 页11

3. 微信扫一扫登录或者点击“账号密码”，输入账号密码登录。

4. 选择好监狱名称后，在“服刑人员编号栏”填入服刑人员编号，再点击“下

一步”。
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5. 进入“选择预约人员”界面，如果未绑定会见人员信息，需要点击左上角的

“新增”，填写完整所有会见人员信息，上传身份证明和关系证明材料后点击“保

存”。如果原来有绑定好会见人员信息，勾选需要预约会见的会见人员（注意：

“绑定人”指统一身份证认证登录账号的本人，“绑定人”必须参与会见。每次

现场会见不超过 3个亲属，勾选不能超过 3人），点击“下一步”。

6. 进入“选择会见时间”界面，选择要预约会见的时间（注意号源如果剩余 0

则不能预约），先选择会见日期，再选择时间段，最后点击“下一步”。
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7. 请求成功后进入“申请记录查询”页，可点击“预约详情”查看。

8. 左边显示预约详情，右边是审核进度，如果想要取消此次预约，可点击“取

消预约”。
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